Asiakasrekisterin rekisteriseloste

1. Rekisterinpitaja

Joensuun Ykkos-Paikoitus Oy

2. Yhteyshenkilo rekisteriad koskevissa asioissa

Tietosuojavastaava Juha Korhonen, info(a)korhonenyhtiot.fi

3. Rekisterin nimi

Tekninen pysakointi- seka asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn perusteina ovat Joensuun Ykkos-Paikoitus Oy:n oikeutettu etu
asiakassuhteen ja/tai muun asiallisen yhteyden perusteella ja sopimuksen taytadntédnpaneminen.

Tilanteissa, joissa kasittelyn perusteena on oikeutettu etu, olemme tehneet tasapainotestin ja
arvioineet, etta henkildtietojen suojaa edellyttavat henkildn edut tai perusoikeudet ja vapaudet eivat
syrjayta meidan oikeutettua etuamme.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on:

tuotteidemme ja palveluidemme toimittaminen seka kehittdminen
pysakointisopimuksien ja pysakdintioikeuksien hallinta seka laskutus
pysakoinnin valvonta seka pysakdintioikeuksien tarkistaminen
reklamaatioiden kasittely

mielipide ja markkinatutkimukset

muu asiakassuhteemme hoitaminen

5. Rekisterin tietosisilto

Kasittelemme asiakasrekisterin yhteydessa seuraavia asiakkaan tai muun rekisteroidyn, kuten
koulutettavien, henkildtietoja:

Rekisterdidyn perustiedot kuten nimi, syntymaaika, henkilétunnus, asiakasnumero
Rekisteroidyn yhteystiedot kuten sahkopostiosoite, puhelinnumero, osoitetiedot

Yritysta ja yrityksen yhteyshenkildita koskevat tiedot kuten y-tunnus ja yhteyshenkildiden nimet
seka yhteystiedot

Asiakkuutta ja sopimusta koskevat tiedot kuten tiedot menneista ja voimassa olevista
sopimuksista seka tilauksista, puhelutallenteet, asiakkaan/rekisterdidyn kanssa kayty
kirjeenvaihto ja muut yhteydenotot, evasteet ja niiden kayttoon liittyvat tiedot

Ajoneuvon rekisterinumero

Pysakdinnin valvonnan yhteydessa ajoneuvon merkki, malli, rekisterinumero ja digitaaliset
valokuvat ajoneuvosta



Henkilotietojen antaminen on edellytys sopimussuhteemme ja/tai asiakassuhteemme syntymiselle.
Ilman tarvittavia henkildtietoja emme voi toimittaa tuotetta ja/tai palvelua.

6. S4annonmukaiset tietolahteet

Saamme tietoja ensisijaisesti seuraavista lahteista: rekisteroidylta itseltaan, viranomaisilta,
luottotietoyhtidilta ja asiakasyrityksen internetsivuilta. Lisaksi tietoja saadaan rekisterdidyksi
ilmoittautuvilta reklamaatioiden tekijoilta.

Henkildtietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja kayttdtarkoituksia
varten myos julkisesti saatavilla olevista lahteista ja viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta
saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdddannon rajoissa. Tallainen tietojen paivittdminen
suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

7. Tietojen saannéonmukaiset luovutukset

Rekisteriin tallennettuja tietoja voidaan luovuttaa Suomessa toimivien perintatoimistojen
kaytettavaksi saatavien perimiseksi.

Hyodynnamme henkilotietojen kasittelyssa lukuumme toimivia alihankkijoita. Olemme ulkoistaneet
IT-hallinnan ulkopuoliselle palveluntarjoajalle, jonka hallinnoimalle ja suojaamalle palvelimelle
henkilotietoja tallennetaan. Kaytamme luotettuja sopimuskumppaneita, joiden kanssa on
sopimuksissa huomioitu EU:n tietosuoja-asetuksen ja muun lainsaadannon asettamat vaatimukset.
Kaytamme asiakastietoja kolmansien osapuolten kanssa myds analytiikka- ja personointi
tarkoituksiin.

Voimme myds toimittaa tietojasi viranomaisille, mikali lainsdadanto velvoittaa meita luovuttamaan
tiedot, jos se on tarpeen esimerkiksi petoksen tai muun laittoman toimen ehkaisemiseksi tai
tutkimiseksi. Voimme luovuttaa henkil6tietojasi myos muille tahoille toimivaltaisen tuomioistuimen
maarayksesta. Lisaksi voimme luovuttaa tietojasi mahdollisen liiketoiminnan myynnin tai muun
yritysjarjestelyn yhteydessa liiketoiminnan ostajalle tai muulle yritysjarjestelyyn liittyvalle relevantille
taholle.

8. Henkilotietojen siirto EU:n ja ETA:n ulkopuolelle
Henkildtietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
9. Henkilotietojen séilytysaika

Sailytdmme henkilotietoja soveltuvan lainsdadanndn mukaisesti vain niin kauan, kuin tietojen
sailyttaminen on tarpeen henkilétietojen kasittelyn tarkoitusten toteuttamiseksi. Henkilotiedot
poistetaan, kun niiden sailyttaminen ei enaa ole tarpeen lain tai kummankaan osapuolen oikeuksien
tai velvollisuuksien toteuttamiseksi.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotietojen luottamuksellisuus on meille tarkeaa. Olemme toteuttaneet asianmukaiset tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet henkilotietojen suojaamiseksi vahingossa tapahtuvalta tai laittomalta
haviamiselta, luovuttamiselta, vaarinkaytolta, muuttamiselta, tuhoamiselta tai luvattomalta paasylta.

Henkildtietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tydntekijamme, joilla tydnsa
puolesta on oikeus kasitella asiakastietoja. Kullakin kayttajalla on oma kayttajatunnus ja salasana
jarjestelmaan. Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla
keinoilla suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin



paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkilét. Paperimuotoiset asiakirjat sailytetaan lukituissa
tiloissa. Henkil6tietoja sisaltavien aineistojen havitys tehdaan tietoturvallisesti.

Henkildkuntamme on kattavasti koulutettu ja ohjeistettu henkildtietojen asianmukaiseen kasittelyyn
ja kaikilla henkilotietoja kasittelevilla on vaitiolovelvollisuus liittyen kaikkiin henkilotietoihin.

Arvioimme tietojen sailyttdmisen tarpeellisuutta sdannollisesti sovellettava lainsdadanté huomioon
ottaen. Taman lisdksi huolehdimme sellaisista kohtuullisista toimenpiteista, joilla varmistetaan, ettei
rekisteroidyista sailyteta rekisterissa kasittelyn tarkoituksiin nahden yhteensopimattomia,
vanhentuneita tai virheellisia henkilotietoja. Oikaisemme tai havitamme tallaiset tiedot viipymatta.

Jos turvatoimista huolimatta tapahtuu tietoturvaloukkaus, jolla on todennakoisesti kielteinen vaikutus
rekisteroityjen tietosuojaan, ilmoitamme loukkauksesta mahdollisimman pian toimivaltaisille
viranomaisille seka asianomaisille rekisteroidyille, jos sovellettava tietosuojalainsaadanto tata
edellyttaa.

11. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdityna sinulla on oikeus tarkastaa itseasi koskevat henkilorekisteriin tallennetut tiedot ja
vaatia virheellisen, vanhentuneen, tarpeettoman tai lain vastaisen tiedon oikaisua tai poistamista.
Tarkastusoikeus on maksuton kerran vuodessa toteutettuna. Jos pyydat tiedoistasi useampia
jalijennoksia tai jos pyyntosi on muutoin ilmeisen perusteeton tai kohtuuton, saatamme veloittaa
pyynnon toteuttamisesta kohtuullisen maksun.

Mikali sinulla on paasy itsellasi tietoihisi, voit muokata tietoja itse. Jos kasittely perustuu
suostumukseen, sinulla on myos oikeus peruuttaa suostumuksesi tai muuttaa sita.

Rekisterdityna sinulla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytaa tietojesi
kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus henkildtietojen kasittelysta valvontaviranomaiselle,
Suomessa tietosuojavaltuutetulle, jonka yhteystiedot loytyvat osoitteesta tietosuoja.fi.

Silta osin, kun rekisterdity on itse toimittanut asiakasrekisteriin tietoja, joita kasitelldan rekisterdidyn
antaman suostumuksen tai toimeksiannon nojalla, rekisterdidylla on oikeus saada tallaiset tiedot
itselleen paasaantoisesti koneluettavassa muodossa ja oikeus siirtad nama tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.

Erityisista henkildkohtaisista syista sinulla on oikeus myds vastustaa itseesi kohdistuvia
kasittelytoimia silloin, kun tietojen kasittelemisen perusteena on meidan oikeutettu etu. Vaatimuksesi
yhteydessa sinun tulee yksiloida se erityinen tilanne, johon perustuen vastustat kasittelya. Me voimme
kieltdytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntoa ainoastaan laissa saadetyin perustein.

12. Muutokset

Mikali muutamme tata selostetta, tulevat muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittavia, voimme informoida naista myos muulla tavoin, kuten sahkopostitse tai
tiedottamalla asiasta sivuillamme. Suosittelemme, etta kaytte saannollisesti sivuillamme ja
huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 16.6.2025



